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服务 手册 


版 权 说 明 

©ASUSTeK Computer Inc. АІ rights reserved. 华硕 电脑 股份 有 限 公司 保 
留 所 有 权利 。 

本 用 户 手 册 包 括 但 不 限于 其 所 包含 的 所 有 信息 都 受到 著作 权 法 的 保 
护 ， 未 经 华硕 电脑 股份 有 限 公司 〈 以 下 简称 “华硕 ” ) 许可 不 得 有 任何 
仿造 、 复 制 、 摘 抄 、 转 译 、 发行 等 行为 或 为 其 它 利用 。 


责 声 明 


本 用 户 手 册 是 以 “现状 ”及 “以 目前 明示 的 条 件 下 ”的 状态 提供 给 
您 。 在 法 律 允 许 的 范围 内 ， 华 硕 就 本 用 户 手 册 ， 不 提供 任何 明示 或 默 示 的 
担保 及 保证 ， 包括 但 不 限于 商业 畅销 性 、 特 定 目的 适用 性 、 未 侵害 任何 他 
人 权利 及 任何 使 用 本 用 户 手册 或 无 法 使 用 本 用 户 手册 的 保证 ， 且 华硕 对 因 
使 用 本 用 户 手 册 而 获取 的 结果 或 通过 本 用 户 手 册 所 获得 任何 信息 的 准确 性 
或 可 靠 性 不 提供 担保 及 保证 。 
用 户 应 自行 承担 使 用 本 用 户 手册 的 所 有 风险 。 用 户 明确 了 解 并 同意 华 
硕 、 华 硕 的 被 授权 人 及 董事 、 管 理 层 、 员 工 、 代 理 商 、 关 联 企业 皆 无 须 为 
您 因 本 用 户 手册 、 或 因 使 用 本 用 户 手 册 、 或 因 不 可 归 责 于 华硕 的 原因 而 无 
法 使 用 本 用 户 手册 或 其 任何 部 分 而 可 能 产生 的 衍生 、 附 带 、 直 接 、 间 接 、 
特别 、 惩 罚 或 任何 其 它 损失 《〈 包 括 但 不 限于 利益 损失 、 业 务 中 断 、 数 据 遗 
失 或 其 它 金钱 损失 ) Аж, 不论 华 硕 是否 被 告知 发 生 上 述 损失 之 可 能 性 。 
由 于 部 分 国家 或 地 区 可 能 不 允许 责任 的 全 部 免除 或 对 上 述 损失 的 责任 
限制 ， 所 以 上 述 限制 或 排除 条 款 可 能 对 您 不 适用 。 
用 户 知悉 华硕 有 权 随 时 修改 本 用 户 手册 。 本 产品 规格 或 驱动 程序 一 经 
改变 ， 本 用 户 手 册 将 会 随 之 更 新 。 本 用 户 手册 更 新 的 详细 说 明 请 您 访问 华 
硕 技术 支持 网 站 https://www.asus.com.cn/support ' 或 是 直接 关注 ASUS 华 
硕 服务 官方 微 信 获 取 服 务 支 持 。 


对 于 本 用 户 手 册 中 提 及 的 第 三 方 产品 名 称 或 属性 ， 其 所 有 权 及 知识 产 
权 都 为 各 产品 或 属性 所 有 人 所 有 且 受 现行 知识 产权 相关 法 律 及 国际 条 约 的 
保护 。 

当下 列 两 种 情况 发 生 时 ， 本 产品 将 不 再 受到 华硕 的 保修 及 服务 : 

(1) 本 产品 曾经 过 非 华硕 授权 的 维修 、 规 格 更 改 、 零 件 替 换 或 其 它 

未 经 过 华硕 授权 的 行为 。 

(2) 本 产品 序号 模糊 不 清 或 丢失 。 
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责 声 明 


对 于 因 安 装 和 操作 不 当 所 造成 的 直接 、 间 接 ， 有意 或 无 意 的 
产品 损坏 ， 华硕 公司 概 不 负责 。 


维护 注意 
安装 或 移 除 任何 元 件 前 ， 请 将 笔记 本 电脑 放 在 远离 液体 或 
者 潮湿 环境 的 地 方 。 
安装 或 移 除 任何 元 件 前 ， 请 确保 将 笔记 本 电脑 放置 在 平坦 
的 表面 。 
移 除 信号 线 之 前 ， 请 先 拆 下 线 夹 或 者 翻盖 ， 以 防止 损坏 笔 
记 本 电脑 。 
通过 匀速 拉动 插头 来 拔 下 电源 插头 ， 以 免 损 坏 笔 记 本 电 
脑 。 请 确保 以 正确 的 方向 连接 信号 线 。 
使 用 液体 洗涤 剂 清洁 笔记 本 电脑 前 请 先 拔 除 电源 线 并 拆 下 
电池 组 〈 若 为 可 拆 ) ， 以 避免 触电 。 
安装 或 移 除 任何 元 件 前 ， 请 先 拔 除 电源 线 并 拆 下 电池 组 
(ERIK) 。 并 请 确保 阅读 并 遵循 手册 中 的 说 明 。 
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25 


处 理 元 件 前 ， 请 使 用 接地 腕 带 或 触摸 安全 接地 的 物体 ， 以 
免 因 静 电 而 损坏 元 件 。 


人 
免 短 路 。 


请 手 拿 元 件 边 缘 以 避免 接触 KC。 
连接 交流 电源 前 ， 请 确保 已 正确 安装 所 有 元 件 。 


请 勿 使 用 其 他 设备 的 电源 适配器 或 电池 ， 以 降低 因 火 灾 或 
爆炸 而 受伤 的 风险 。 请 仅 使 用 制造 商 或 华硕 授权 服务 中 心 
提供 的 经 过 认证 的 电源 适配器 或 电池 о 


请 确保 在 笔记 本 电脑 上 安装 正确 的 螺丝 型 号 ， 以 免 损 坏 笔 
记 本 电脑 。 


手册 5 


主板 〈 包 含 接口 和 接 针 ) 


RAM 模块 SSD 模块 
——= | | 
电池 及 电源 接 针 显示 器 面板 模块 
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注意 : 
图 示 仅 供 参 考 。 


本 手册 中 描述 的 维护 步骤 取决 于 型 号 配置 ， 并 不 能 反映 全 部 的 
服务 步骤 。 对 于 本 手册 中 未 涉及 的 元 件 维修 ， 请 访问 华硕 授权 
服务 中 心 以 获得 进一步 的 说 明 。 
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请 依照 以 下 步骤 装 回 底部 护 盖 : 
А. 对齐 并 放 回 底部 护 盖 。 


В. 重新 锁 回 之 前 移 除 的 螺丝 。 
С 902598114 5 
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断 开 电池 连接 线 
А. ，” 移 除 底部 护 盖 。 
注意 : 更 多 细节 ， 请 参考 本 手册 中 “ 移 除 底部 护 盖 ” 章 节 的 说 明 。 


В ”将 电池 连接 线 与 电池 接 针 断 开 连 接 。 


注意 : 图 示 仅 供 参考 。 


如 需 连 接 电池 ， 请 在 重新 装 回 插 槽 护 盖 前 ， 将 电池 连接 线 对 
准 电池 接 针 ， 然 后 重新 连接 。 
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安装 内 存 (RAM ) 模块 


安装 内 存 (RAM) 模块 以 扩展 笔记 本 电脑 的 内 存 容 量 。 请 参 
考 下 列 步 又 为 笔记 本 电脑 安装 内 存 模块 。 


警告 ! 在 移 除 笔 记 本 电脑 底部 的 插 槽 护 盖 之 前 ， 请 先 移 除 所 有 外 接 
外 围 设备 、 任 何 电话 或 通讯 传输 线 与 电源 连接 器 ( 如 外 接 电 
源 、 电 池 组 等 ) 。 


重要 ! 笔记 本 电脑 内 存 升级 的 相关 信息 请 向 华硕 授权 服务 中 心 咨 
询 。 请 向 华硕 授权 服务 中 心 购买 此 笔记 本 电脑 的 扩展 内 存 模 
块 ， 以 确保 最 佳 的 兼容 性 与 可 靠 性 。 


注意 : 
笔记 本 电脑 的 底部 与 内 存 模块 外 观 视 机 型 而 定 ， 但 内 存 的 安装 
2088 ° 
建议 您 在 专业 人 员 协 助 下 安装 内 存 ， 您 也 可 以 向 华硕 授权 服务 
中 心 寻求 协助 。 


А. 06807 о 


注意 : 更 多 细节 ， 请 参考 本 手册 中 “ 移 除 底部 护 盖 ”和 “ 断 开 电 池 
连接 线 ”章节 的 说 明 。 


В ”将 内 存 条 对 齐 并 放 入 插 槽 中 。 
с ， 轻 轻 压 下 内 存 条 直到 听见 卡 紧 声 响 。 
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D HE 
安装 M.2 Г. 
请 参 


重要 ! Se M.2 ， 以 确保 最 佳 的 兼容 性 与 可 
ЗЕ! о 


警告 ! 在 移 除 笔 记 本 电脑 底部 的 插 槽 护 盖 之 前 ， 请 先 移 除 所 有 外 接 
外 围 设备 、 任 何 电话 或 通讯 传输 线 与 电源 连接 器 ( 如 外 接 电 
源 、 电 池 组 等 ) 。 


注意 : 


笔记 本 电脑 的 底部 与 M.2 卡 外观 可 能 会 因 机 型 不 同 而 有 差异 ， 
但 是 安装 步骤 是 相同 的 。 


建议 您 在 专业 人 员 的 协助 下 安装 M2 卡 ， 您 也 可 以 向 华硕 授权 
服务 中 心 寻求 进一步 的 协助 。 


М.2 2280 插 槽 不 支持 M.2 SATA SSD 9 


移 除 底部 护 盖 。 


注意 : 更 多 细节 ， 请 参考 本 手册 中 “ 移 除 底部 护 盖 ”和 “上 断 开 电池 
连接 线 ” 章 节 的 说 明 。 


( 选 配 ) 按照 下 图 所 示 方 向 将 M.2 卡 插入 卡 槽 中 。 
将 M.2 卡 对 准 并 插入 模块 插 槽 。 
使 用 随 附 的 螺丝 将 M.2 卡 锁 入 固定 。 
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接线 及 连接 示意 图 


注意 : 图 示 仅 供 参考 。 
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